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Compromiso como Cajasan es garantizar la seguridad de los asistentes 
al evento FESTIVAL DE LA FAMILIA CAJASAN dando cumplimiento a las 
normas correspondientes que permitan el correcto desarrollo de la 
jornada prevista, para lo cual, invitamos a todos nuestros afiliados e 
interesados en participar del evento a realizarse el día domingo 22 de 
octubre 2023, a leer el presente documento. 
 
Si asistes al evento CONCIERTO FESTIVAL DE LA FAMILIA CAJASAN el inicio 
del concierto será a partir de las 2:00 PM hasta las 7:00 PM, asegúrate de 
llegar con tiempo suficiente para pasar por nuestros controles de 
seguridad. Nuestro equipo de seguridad y logística está a su disposición. 
Coopera plenamente con todas las verificaciones de seguridad y apoya 
a los miembros de nuestro equipo mientras realizan su trabajo el cual es 
muy importante para mantenernos a todos sanos y salvos. 
 
Nuestro personal está capacitado para garantizar que todos los 
asistentes tengan una experiencia segura. Trabajamos muy de cerca con 
la Policía Metropolitana para garantizar que nuestros procedimientos en 
general estén actualizados y sigan las mejores prácticas 
 
Solicitamos tener en cuenta las siguientes recomendaciones: 
 

 
POLITICAS CONCIERTO DIA DE LA FAMILIA CAJASAN 

 
POLITICAS APLICABLES PREVIO AL DESARROLLO DEL EVENTO Y DURANTE EL 
PROCESO DE INGRESO A LA SEDE RECREACIONAL CAMPOALEGRE 
 

• La inscripción al evento se realizará por medio digital en la página Web 
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• La entrada al evento es exclusivamente para Afiliados a Cajasan y su 
núcleo Familiar. 

• Es obligatorio presentar el documento de identificación a la entrada del 
evento, para la validación de identidad que los asistentes son afiliados a 
Cajasan. 

• Los menores de 18 años pueden ingresar al evento solo bajo la 
responsabilidad total de sus padres y deben estar acompañados siempre 
por sus padres.  

• Recomendamos no traer maletas a los eventos. Procure traer únicamente 
elementos personales como bolsos morrales que no incomoden a los 
demás asistentes. 

• Si ingresa con mascota a las instalaciones de la Corporación, se entiende 
aceptada la política de Ingreso de Mascotas con que cuenta la sede 
recreacional Campoalegre. 

• Las zonas de parqueadero se encuentran debidamente establecidas, 
razón por la cual, en caso de estacionar su vehículo en zona no señalada, 
se exime de toda responsabilidad a la Caja respecto de posibles daños o 
afectaciones. 

• Abstenerse de llevar vehículo, la zona de parqueo de la sede de 
Campoalegre tiene cupos limitados. 
 

POLITICA DE SEGURIDAD: 
• Todas las personas asistentes están siendo grabadas y monitoreadas. 

Esta información será tratada como lo indican las normas vigentes y se 
podrá usar como prueba del comportamiento de los asistentes. 

• Los asistentes pueden estar sujetos a controles de seguridad a su ingreso 
al evento, incluyendo revisión de bolsos o durante el desarrollo del mismo. 

• No es permitido el ingreso de ningún tipo de armas de fuego o 
cortopunzantes o de cualquier naturaleza a las instalaciones 
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• La Corporación se reserva el derecho de admisión y permanencia de los 
espectadores. Quienes presenten comportamientos que atenten contra la 
seguridad, la convivencia y la tranquilidad del público en general serán 
retirados, sin que esto genere alguna posibilidad de reclamo por parte del 
asistente 

• No estará permitido que los asistentes realicen actividades con fines 
publicitarios, marketing o promoción (incluidos concursos, regalos y/o 
sorteos) y quedará anulado el acceso al evento. 
 

POLÍTICA DE COMIDA Y BEBIDA: 
• La venta de bebidas alcohólicas está prohibida para menores de edad.  
• Las personas mayores de edad son libres de comprar bebidas alcohólicas 

dentro de las instalaciones del evento  

 
POLITICA DE SEGURIDAD Y COMPORTAMIENTO: 

• Se prohíbe el ingreso de todo tipo de armas  
• No se tolerará el comportamiento violento o acoso hacia otros asistentes 
• Las personas que presenten intoxicación etílica o algún comportamiento 

inadecuado, violento o irrespetuoso serán retiradas por el personal de 
vigilancia de Cajasan. 

• Se prohíbe el consumo de drogas ilegales y el alcohol en menores de edad  
• El organizador se reserva el derecho de expulsar a cualquier persona que 

viole las normas de comportamiento del evento. 
• Las instalaciones son espacios libres de humo. 
• Las barandas son para su seguridad, por favor no recostarse en estas. 
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POLITICA DE CANCELACION O CAMBIO  
• El organizador se reserva el derecho de cancelar o posponer el evento en 

caso de circunstancias imprevistas sin que esto genere algún tipo de 
reclamación por terceros 

• En caso de cancelación se ofrecerá la opción de asistir en una nueva 
fecha 

 
POLITICA DE OBJETOS PERDIDOS Y DAÑOS  

• Por favor cuidar sus objetos personales, Cajasan no se hace 
responsable por pérdidas. 

• El organizador no se hace responsable de objetos robados durante 
el evento  

• En la zona de parqueo, no se responde por daños en los vehículos 
 
 
POLITICA DE FOTOGRAFIA Y GRABACION  

• Se permite la toma de fotos y videos con teléfonos, De igual manera, los 
asistentes podrán portar móviles, cámaras u otros dispositivos para su 
uso expresamente personal. El uso de cámaras profesionales para grabar 
el evento es de exclusividad del organizador. 

• El asistente reconoce y acepta que Cajasan ostenta y es titular de todos 
los derechos de propiedad intelectual, industrial y cualesquiera otros, 
incluidos los de imagen, derivados, directa o indirectamente, de las 
representaciones artísticas o cualesquiera otras que tuvieran lugar con 
motivo de la celebración del evento, sin limitación territorial ni temporal, y 
sin ninguna otra limitación más que las dispuestas en la vigente Ley de 
Propiedad Intelectual. 


