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Informe de Gestion 2021
Salud

Desde La Unidad de Salud continuamos fortaleciendo nuestros canales digitales y la atencion
domiciliaria de la IPS Cajasan en nuestras sedes de Bucaramanga, el drea metropolitana y
Barrancabermeja, para continuar trabajando bajo el compromiso de “estar cada dia mas cerca
para llegar mas lejos”.

e En el servicio de Odontologia nuestras IPS Cajasan Ciudadela, Condominio, Barrancabermeja y
San gil, realizaron 9.318 atenciones intra y extramurales, a través de valoraciones
Odontoldgicas a poblacién afiliada y particulares, asi como Jornadas Saludables a las
Empresas. Nuestra mayor fortaleza en nuestros servicios es la atencién personalizada a
nuestros afiliados, asesorias en sus tratamientos, telemercadeo permanente a los pacientes
para la recordacion de las citas y seguimiento a sus tratamientos.

e El portafolio de servicios de la IPS Cajasan, facilité la gestién a nivel empresarial en materia de
seguridad y salud en el trabajo, durante el afio 2021, realizando 23.396 atenciones intra y
extramurales a través de nuestros profesionales especialistas, contribuyendo en fomentar
entornos de trabajos seguros y bienestar de los trabajadores.

e En el municipio de Barrancabermeja la IPS Cajasan impacto de forma positiva en la salud de la
poblacién, contamos con 26.573 usuarios en base de datos para prestacién de servicios POS
de primer nivel de complejidad, al igual se realizaron jornadas de salud en el municipio y sus
alrededores y 98.347 atenciones en el servicio de laboratorio clinico.

e Nuestro de servicio de medicina especializada incrementd sus atenciones, beneficiando a
7.633 usuarios, en sus diferentes especialidades: Pediatria, Ginecologia, Medicina Interna,
Dermatologia, entre otras, asi como servicios de Audiometria, Optometria, imagenologia.

e Y a través del programa Disfrutemos Juntos, hemos atendido a 3.338 adultos mayores con
acompanamiento virtual, a corte de Diciembre.

e Los servicios de Nutricion y vacunacion lograron una prestacion de 94.057 usos en sus sedes
principales y también en municipios.

e Durante a la vigencia 2021 la unidad de Salud enfocé su esfuerzo en pro de mejorar la salud y
el bienestar de nuestros afiliados a través de la promocién y mantenimiento de la salud, por
medio del programa “RETO PERDER ES GANAR”, ofrecido a empresas afiliadas, en donde se
intervinieron 1.500 personas trabajadoras con diagndstico de sobrepeso y obesidad,
participando en actividades de autocuidado, habilidades y conocimiento para alimentacion
equilibrada, actividad fisica y psicologia, logrando que 205 participantes modificaran su
medidas y peso inicial mejorando su calidad de vida.
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e Debido a la Pandemia por el COVID-19 la unidad de salud durante la vigencia 2021 realizd
5.103 pruebas COVID (PCR, anticuerpos y antigeno) en las sedes de Bucaramanga y
Barrancabermeja.

e La unidad de Salud durante la vigencia de 2021, en total tuvo una cobertura de 236.426 usos
en todas sus lineas de servicio.

e La IPS CAJASAN se unio al Plan Nacional de Vacunacion contra el COVID-19 con la aplicacion
de 54.212 Dosis de los diferentes bioldgicos en modalidad intra y extramural. Asi mismo
también se unié a la Estrategia “EMPRESAS POR LA VACUNACION” liderada por la ANDI, con la
aplicacion de 10.364 dosis.

De esta manera Cajasan continla asumiendo los desafios que marca la nueva normalidad, para
continuar compartiendo con nuestros afiliados experiencias de bienestar y felicidad que
transforman vidas y comunidades.

Vs

Mayra Alejandra Maya Granados
Gerente Estratégico Unidad de Salud
Caja Santandereana de Subsidio Familiar
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