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ACTA DE COMPROMISOS PARA VINCULACION

La escuela de formacion Deportiva CAJASAN busca fomentar el deporte en nifios y jovenes para
el aprovechamiento del tiempo libre, por lo cual pone a su disposicidén la préactica de las
disciplinas deportivas contribuyendo con el bienestar de la poblacion.

Es asi, que, para garantizar el correcto desarrollo de los programas de formacidén deportiva,
esta Corporacion se permite informar los compromisos y obligaciones que le asisten a los
acudientes, en calidad de guardas de los menores beneficiarios del programa y como clientes
de Cajasan, establecidos de la siguiente forma:

e El1 valor correspondiente a la mensualidad debe ser pagado de forma anticipada dentro
de los primeros CINCO (5) dias calendario de cada mes, por medio de nuestros canales
autorizados de pago.

e El1 no pago oportuno de la mensualidad del programa de formacioén deportiva, conlleva la
NO prestacidn de servicio del mismo, por parte de esta Corporacién, por lo cual, el
cliente declara conocer, las consecuencias del no pago en oportunidad respecto de la
prestacion del servicio

e El1 Cliente se compromete a enviar el soporte de pago al correo electrénico
coliseo.giron@cajasan.com, para validaci6on a través de la unidad de Tesoreria vy
posterior facturacidén la cual llega al cliente al correo registrado en el formato de
Inscripcion.

e Declara el cliente su conocimiento frente al caso de pago extemporaneo, el estudiante
no tendra derecho a reposicién de las clases a las cuales no se le permitid el acceso,
o descuento en el valor de la mensualidad por esta causa.

e Tarifa de la prestacidén del servicio: para aplicar tarifa de Afiliado, el menor debe
encontrarse activo en la base de datos de Cajasan, para lo cual se aplicara el valor
correspondiente a la categoria que ostente el estudiante.

e E1 soporte de pago debe ser presentado al Instructor/Entrenador en el momento en que
el mismo lo solicite y que corresponda al mes en el que estd tomando del servicio.

e El curso en la disciplina seleccionada requiere un minimo de 12 nifos (as) por lo que
en caso que se reduzca la cantidad de nifios (as) inscritos en 1lo corrido del curso,
CAJASAN podra realizar cambio de horario, sin que esto faculte a los acudientes a
presentar reclamaciones o solicitar cualquier tipo de indemnizacidn.

e Una vez se cancele el valor de la inscripciodn, NO se hara devolucién del dinero.

e E1 uniforme de las escuelas es opcional, si el cliente compra el uniforme el alumno
debera presentarse en traje de bafio si es natacidén o ropa deportiva para las otras
modalidades para no perder la clase mientras se le hace la entrega del uniforme
presentando el soporte de pago del mismo. Los alumnos interesados en participar en
festivales o torneos deportivos deberan contar con el uniforme y asumir el costo que
se genere por su vinculacidén al mismo, para lo cual CAJASAN tendré& la posibilidad de
decidir segun el rendimiento del alumno quienes participan segin cada categoria. Lo
anterior teniendo en cuenta que esto no estd incluido dentro del programa de formaciodn
deportiva.

e CAJASAN esté en la libertad de cambiar al instructor de determinado grupo en el momento
en que lo estime necesario.

e En caso de realizar el pago de la mensualidad del programa deportivo y que el menor no
asista a las clases pactadas, incluso en los casos de justificacidn, el dinero NO sera
reembolsado, asi como no es posible que las clases se puedan reprogramar en otro mes,
0 cambiar deporte para la reposicién de las mismas.

e La asignacidén de los cupos estara sujeto a la disponibilidad en cada horario, segln
aforos permitidos, y su confirmacién ser realizard mediante correo electrénico a la
direccidon de email registrada por los acudientes, quienes se hacen responsable de su
correcto diligenciamiento en los formularios de inscripcidn.

e Retiro del Curso: Si el acudiente Titular o guardador desea retirar retirarse de la

Escuela Deportiva o aplazar las clases deberé pasar notificacidén escrita con un mes de
anticipacién indicando el motivo. Si desea retornar deberd acogerse al horario
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disponible. Se aclarar, que no puede presentar asistencia ya que después de una sola
asistencia se cobra mes completo

e La intensidad mensual corresponderda a 4 clases de 2 horas, equivalentes a un total de
8 horas por mes, pues no se manejan tarifas de mitad de mes.

e E1 acudiente se compromete a dar a conocer al menor, las condiciones de seguridad
necesarias para la ejecucién de actividades deportivas, asegurando que se cumpla con
las condiciones de responsabilidad, respeto y seguridad dentro y fuera de la sede. El
acudiente se hace responsable de la persona que acompafia al menor a sus clases, asi
como de su seguridad antes y después de las mismas.

e La pdliza de seguros es de caracter obligatoria.

e E1 acudiente conoce que existe un seguro que protege al menor y se compromete a hacer
uso del mismo en caso de siniestro, cifiendo la responsabilidad de Cajasan a los amparos
establecidos dentro del mismo

e En caso que el acudiente o algun familiar del menor, omita hacer uso del seguro y en
su lugar haga uso de otros medios para la atencidén de un siniestro de cualquier
naturaleza, entiende y confirma que exime a Cajasan de toda responsabilidad deriva de
dicho hecho.

e El acudiente debe hacerse responsable de los actos que ejecute el menor bajo su guarda
que lleguen a causar dafios en bienes propiedad de Cajasan o terceros; asi como lesiones
o dafios en otras personas y personal de Cajasan; asumiendo toda la responsabilidad y
costos asociados al acto cometido.

e Las acciones cometidas por el menor que sean consideradas contrarias a la ley y buenas
costumbres, facultan a Cajasan a cancelar la inscripcién del menor al programa vy
restringir su acceso al programa de formacién deportiva, sin que esto faculte al
acudiente a realizar cualquier reclamacién ante Cajasan.

e EIl ingreso a la Sede debe efectuarse con minimo 20 minutos de anticipacidn para realizar
el registro en Porteria con el respectivo documento de identidad tanto del nifio(a) como
del acompafante (en cuanto al acompafiante solo estd autorizado el ingreso de un
acompafante si se presentan mas acompafiantes se debe pagar la tarifa estipulada en 1la
taquilla de la Sede.

HABEAS DATA. Con mi firma que aparece dentro del presente documento, de manera previa,
expresa e inequivoca autorizo a CAJASAN el tratamiento de mis datos personales y el
tratamiento de los datos personales del menor de edad o persona en condicidén de discapacidad
que represento, aqui consignados, para que sean almacenados, usados y puestos en circulacidn
0 suprimidos, conforme a la Politica de Tratamiento de la Informacidén que la Corporaciodn
ha adoptado y que se encuentra publicada en la pagina web www.cajasan.com que declaro
conocer y por ello estar informado de la finalidades de dicho tratamiento, por estar en
ella consignado. También declaro que he sido informado que, para el ejercicio de mis
derechos, podré dirigirme ante la Corporaciéon a través del correo electrdnico
proteccion.datos@cajasan.com, las lineas telefdnicas 018000972021 o 6434444 Ext.4328, a
través de la pagina web www.cajasan.com vinculo Contéactenos o mediante comunicacién escrita
remitida a la oficina de atencidén al usuario, Carrera 27 No. 61-78, Sede Administrativa en
Bucaramanga -Primer Piso.

Asi mismo, declaro que se me ha advertido la posibilidad de oponerme al tratamiento de
datos sensibles como datos de salud, biométricos o de menores de edad, entre otros, a lo
cual manifiesto mi autorizacidén expresa para su tratamiento.

AUTORIZACION PARA USO DE IMAGEN. En concordancia con la Autorizacién del Numeral I. Habeas
Data, otorgo a la Caja Santandereana de Subsidio Familiar Cajasan - Nit 890.200.106-1, el
derecho absoluto y la autorizacidn para usar la (s) fotografia (s) de mi (s) hijo-hija (s)
menor de edad, de quien soy tutor y/o representante legal, para fines internos y externos,
incluyendo, por ejemplo, su uso en elementos promocionales y medios publicitarios. Comprendo
que las fotografias pueden ser utilizadas en una publicacién, anuncio impreso, componente
de correo directo, medios electrénicos, (ejemplo: videos, material multimedia, redes
sociales, portal web, banners electrdnicos, entre otros), o cualquier otra forma de
publicacién o promocidén interna/externa de los servicios de Cajasan. Reconozco el derecho
de Cajasan y la autoriz6 para recortar, alterar, transformar, modificar, suprimir y editar
la fotografia de cualquier manera a discrecién exclusiva suya.
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También reconozco que Cajasan podria decidir no usar la fotografia (s) por el momento, pero
podria hacerlo a potestad exclusiva suya en cualquier fecha futura. Convengo en que ni yo
en mi calidad de representante legal o tutor, ni el menor de edad, cederemos derecho a un
tercero sobre este material. Asi mismo declaro que no tenemos derecho a recibir compensacién
ni reconocimiento alguno de cualquier tipo, en relacién con el uso que la Caja haga de las
fotografias. Deslindo de responsabilidades a Cajasan, al fotégrafo, a sus directores,
funcionarios, empleados, agentes y personas designadas y convengo en no demandar a los
anteriores por ninguna reclamacioén, responsabilidad, lesién o pérdida en relacién con dicho
uso.

ACEPTO LAS CONDICIONES AQUI ESTIPULADAS Y ASUMO SU CUMPLIMIENTO PARA HACER PARTE DE LA
ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA DE CAJASAN

e Datos del ALUMNO:

Nombre completo:

Documento de identidad:

e Datos del cliente/acudiente o guardador:

Firma:

Nombre completo:

No. De Cédula:

Celular de contacto:

Parentesco con el menor:




